
Senkung der Fachquote im 
Pflegebereich

Praktikum im Kreiskrankenhaus 
Freiberg/Deutschland



Kyreen Haupt 6.Semester GPM 2

Agenda

• Beschreibung der Einrichtung
• Projekt

– Vorgeschichte zur Fachquotenabsenkung
– Projektauftrag
– Vorbereitung
– Projektplanung
– Durchführung
– Projektergebnisse
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Kreiskrankenhaus Freiberg

• 1861 gegründet

• privater Träger gGmbH

• Schwerpunktkrankenhaus 
im Verbund der Sana 
(Minderheitsbeteiligung von 26%)

• starke wirtschaftliche Interessen 
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Vorgeschichte

• Vorgabe durch Literatur – Dr. Karl Blum

• Fachquotenabsenkung im Pflegebereich 
seit 2004 Thema im Krankenhaus Freiberg

• Senkung der Fachquote derzeit schon bei 
ca. 15%

• weitere Senkung bis 30% als Vorgabenziel 
durch Geschäftsführung
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Projektauftrag

• durch Pflegedienstleitung

• Tätigkeitserfassung des Pflegepersonals
– zeitlicher Anteil von Pflegehilfstätigkeiten und

ärztlicher Tätigkeiten
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Vorbereitung/Projektplanung

• Überblick über die Tätigkeiten durch 
Arbeiten auf Station erlangt

• Methodenwahl
teilnehmende Beobachtung

• Tätigkeitskatalog erstellt

• Stationen + Mitarbeiter durch Zulosung 
und Zufallsprinzip festgelegt
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Projektdurchführung

• 25 Beobachtungen auf 9 Stationen

• Begleitung in Frühschicht – 8 Stunden

• Tätigkeitsprotokoll pro Stunde

• Eingabe der Daten in Excel Tabellen

• Graphische Darstellung als 
Kreisdiagramm
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Projektergebnisse

• Auswertung der Daten
– Mitarbeiter einzeln
– Chirurgischer Bereich
– Innerer Bereich
– Gesamt
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Projektabschluss

• schriftliche Arbeit für Pflegedienstleitung 
und Geschäftsführung

• Artikel über Studie in Fachzeitschrift
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Fazit

• Übung
• Skepsis gegenüber Abbau von Fachkräften
• aus Ergebnissen keine Senkung um 

weitere 15% evtl. nur 7-8%
• Gewährleistung einer guten 

Patientenversorgung und –betreuung???
• jedoch wirtschaftlicher Druck erfordert 

Einführung von Pflegehilfskräften
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